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1. RESUMO 

Orientação aos usuários para que consigam informar qualquer tipo de irregularidade 

cadastral, e para que os fiscais dos Municípios possam liberar a solicitação. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. FUNCIONAMENTO PARA OS USUÁRIOS 

Nesta nova ação o usuário poderá fazer a correção ou atualização das informações 

contidas em algum cadastro. 

 

Acessando a opção Globais - Cadastros – Pessoa, em seguida, irá visualizar a 

seguinte tela em que é necessário preencher o campo do nome a ser alterado e clicar na 

ação  (informar a irregularidade cadastral): 

 

 
 

Legenda das ações: 

 

 - Informar Irregularidade Cadastral 

 - Visualizar 

 

Depois de clicar na respectiva ação, a tela de informações cadastrais será 

visualizada, basta modificar o que é necessário e clicar em - Confirmar. Veja a imagem: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Ao confirmar será listada a tela abaixo com as modificações a serem analisadas: 

 

 
 

Em seguida o usuário deve aguardar o fiscal liberar a solicitação, somente após 

esse procedimento o cadastro será alterado. 

 

3. FUNCIONAMENTO PARA OS FISCAIS 

Para consultar solicitações, o fiscal deve selecionar a opção FAC - Irregularidade 

Cadastral, conforme imagem abaixo: 

 

 
 

 

 



 

 

Na tela aparecerá a solicitação que está pendente. Clique em analisar  para 

continuar o processo, conforme imagem: 

 

 
 

Na próxima tela o fiscal poderá ter acesso aos históricos e terá a opção de efetuar 

a alteração, veja na imagem abaixo: 

 

 
 

 

Efetuar Alteração (Clicando nesta ação será liberada a alteração solicitada, ou 

seja, a partir deste momento será alterado o cadastro do contribuinte conforme foi 

solicitado.) 

 

Legenda das ações: 

 

 - Efetuar Alteração (Clicando nesta ação será liberada a alteração solicitada, ou 

seja, a partir deste momento será alterado o cadastro do contribuinte conforme foi 

solicitado). 

 - Cancelar Alteração (Caso alguma alteração não proceda, a mesma poderá ser 

cancelada, não alterando o cadastro do contribuinte). 

 - Visualizar 

 

 

 



 

 

Quaisquer dúvidas ou sugestões deverão ser repassadas para o setor de 

Atendimento IPM através do e-mail atendimento@ipm.com.br ou pelo 

telefone (47) 3531-1500. 


